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Propuesta "Transformacion digital de empresa - ISTEC"
Elaborado por Wayner Xavier Bustamante Granda

1. Resumen ejecutivo:

La transformacién digital no solo se trata de adoptar nuevas herramientas tecnoldgicas, sino de
cambiar fundamentalmente la forma en que hacemos negocios, interactuamos con nuestros clientes
y gestionamos nuestras operaciones. Constituye un proceso integral sobre la cultura organizacional
de las empresas que abarca los procesos internos, la infraestructura tecnolégica y la capacitacion del
personal.

Resulta importante que las empresas conciban este concepto con un enfoque holistico, es decir
pensando de manera integral, considerando el entorno donde se desarrolla y su interrelacion.

La propuesta de este proyecto, contempla implementar un programa de mentoria sobre
transformacidon digital de empresas con el uso de buenas practicas del mercado, con el objetivo
fundamental de reducir la brecha digital en las organizaciones. Esta propuesta contempla; que, las
empresas:

Conozcan los modelos de negocios digitales.

Reconozcan cudl es su nivel de madurez.

Construyan su mapa de capacidades de la organizacion.

Conozcan procesos de construccion de software y el enfoque mds apropiado.

Disefien y prototipen sus productos y servicios identificados en cadena de valor.

A continuacion, se presenta cdmo se desarrollara la propuesta, organizada en modulos:

Tema Descripcion Tiempos

1. Negocios Digitales Pretende desarrollar 90 dias.
habilidades y competencias
para comprender, analizar y
aprovechar las oportunidades
que ofrece el entorno digital
en el dmbito empresarial.

2. Transformacién Digital Pretende evangelizar en 90 dias.
Empresas. fundamentos y conceptos del




tema; principalmente el
desarrollo de mapas de
capacidades de las empresas.

3. Software.

Pretende desarrollar
conceptos y fundamentos
necesarios para poder
concebir los productos o
servicios, segin mapa de
capacidades definidas.
Pretende definir el trabajo
colaborativo entre equipos de
desarrollo de software y
operaciones, asi mismo usar
enfoques de integracion y
despliegue continuo de
aplicaciones.

90 dias.

4. Prototipado y disefio agil.

El alcance de la propuesta
concluye con el prototipado de
los productos o servicios de
software identificados segun
mapas de capacidades.

90 dias.

Es importante definir los entregables que se pretenden alcanzar, ellos son:

Un plan de estrategia digital.

Un mapa de capacidades.

Un plan de desarrollo de software.

Disefos funcionales o prototipos de la solucién.




Roadmap detallando cada uno de los médulos:

Fundamentos
Estrategia digital
Nivel de madurez

Plataformas para negocios digitales

Negocios Digitales

Analitica digital

Entregable: plan de entrega digital

Hito- Plan de estrategia digital

Fundamentos

Metodologia y equipos agiles
Cadena de valor

Mapa de capacidades de las organizaciones

Disefic mapas de capacidades

Transformacién digital empresas

Hit o- Mapa de capacidades

Metodologia esarrollo Tradicional
Metodologia de rrollo Agil

Fundamentos
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Enfoque Cl/

Entregable: mapa de capacidades

Puesta en marca

Disefio y prototipado
Figma

Prototipado de productos y servicios

Prototipo

Disefios finales

Hito- Disefios Funcionales Disefios funcionales

Finalmente, considero importante la participacién del grupo de investigacién de la Universidad
Técnica Particular de Loja, denominado ITAM (IT architecture and management research group).

2. Resumen:

e Alcance: Mentoria con cuatro médulos.
e Tiempos: Un afo.

e Costo: Por definir.

e Participacion:  Grupo ITAM — UTPL.

3. Conclusiones:

® Las empresas podran desarrollar un plan de estrategia digital acorde a su entorno.
Las empresas podran identificar el nivel de madurez de su organizacion.
Las empresas estaran en la capacidad de definir su mapa de capacidades, identificando su
cadena de valor.

® Llas empresas estaran en la capacidad de desarrollar un plan de desarrollo de software
usando la metodologia agil Scrum.

® Las empresas podran conformar equipos agiles aplicando los marcos de trabajo agiles y
DASA.

e Finalmente, las empresas podran disefiar y prototipar sus productos y servicios.



